BONJOUR!

La présentation commencera
sous peu!

L

[T [ '
[ g

Merci d’étre avec nous ce matin

-
Mavuricie

© Auberge du Lac-l’Eau-Claire



AMPAGNE
HIVER
20242029

STRATEGIE DE MISE EN MARCHE

-
Mavuricie

© Auberge du Lac-l’Eau-Claire



CONCEPT - MARQUE - HIVER 24-25

AUJOURD'HUI. ON
ABORDE ...

 Sondage Raymond Chabot Grand Thornton 2024
Concept de la campagne

e Présentations des produits de la campagne

* Présentation des forfaits de la campagne

On répond a vos questions tout au long de la presentation

(Il y aura aussi une période de questions a la fin)
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RETOUR SUR LA RECHERCHE RCGT

DEMARCHE DE
oUNDAGE

- Questionnaires autoadministres sur la plateforme SurveyMonkey
- Clientele visée : population québécoise agee de 18 ans et plus, ayant déja visité la Mauricie ou pas
« 35 questions relatives a :
* leur profil
* leurs intéréts de voyage
* leurs séjours en Mauricie (si applicable)
* leur perception de la Mauricie
- Diffusion du sondage du 22 février au 24 mars 2024
« 894 répondants



RETOUR SUR LA RECHERCHE RCGT

LA PROVENANGE
JE NOS
GLIENTELES

Confirme le nouveau
positionnement de
marches cibles en 2024

Collecte de données aupres des entreprises membres

Achalandage et clientele

Estimation des jours-visites

33 140 6 000
Achalandage moyen des Achalandage median
répondants des repondants Principales régions de
provenance des clienteles
Part d’entreprises accueillant les clienteles Repartition moyenne quebecoises
selon leur provenance selon la provenance ' - Montréal - 82 %
<+— 100%
Clientéle locale 47% 15% * Capitale-Nationale : 66 %
» Mauricie : 58 %
2904 \ » Centre-du-Québec : 55 %
Clientele régionale 63% 5 o
J » Lanaudiere : 48 %
Clientele excursionniste 599 21%
d'ailleurs au Québec ’ Principaux secteurs de

provenance des clientéles
hors-Queébec

* France : 80 9%

+ Ontario ; 57 %

Clientéle touristique

L \ 67 %
d'ailleurs au Québec !

Clientéle touristique

L . 51%
de l'extérieur du Quebec ¢

« Allleurs en Europe : 56 %

- Ftats-Unis : 44 %




RETOUR SUR LA RECHERCHE RCGT

UNE MESURE ZERC
oUR LES RAISONS DI
GONSIDERATION DE
LA DESTINATION
REGIONAL

Si on compare avec les chiffres
provincial, on a un pourcentage de
31%*

*2023, Chaire de Tourisme Transat

Collecte de données aupres des clienteles actuelles et potentielles

Absence de séejours passés en Mauricie

99 OA) d’'entre eux seraient intéressés a faire

des répondants n'ont effectué aucun i _
un séjour dans les prochaines années

25 o/o séjour (avec ou sans nuitée) en Mauricie
dans les trois derniéres années

Raisons pour n’avoir fait aucun séjour

Je ne connais pas la région, je ne sais pas ce qu'il y a a faire 33% Les répondants
qui n’habitent pas
en Mauricie sont

beaucoup plus

nombreux a ne
pas connaitre ce
que la région a a

offrir (44 %)

Je n'ai pas le budget pour faire un séjour dans une autre région
Je manque de temps pour faire un séjour dans une autre région
Je préfere visiter d'autres régions du Québec

Je préfere visiter d’autres destinations hors du Québec

Un peu moins de
la moitié d'entre
eux (46 %) avait
effectué un séjour
dans la région il y
a plus de trois
ans.

La région est trop loin de ma résidence
Les activités disponibles dans la région ne m’intéressent pas
J'y suis déja allé et je ne souhaite pas y retourner

Autre




RETOUR SUR LA RECHERCHE RCGT

LA GASTRONOMIE ET
LA NATURE RESSORT
[RES FORT. PARTOUT.

Pour le profil du consommateur
touristiqgue dans son ensemble

Principales activités pratiquées au

Québec

Gastronomie

Activitées de plein air

Activités culturelles ou guidées
Evénements

Centre de santé

Activités familiales

Activités sportives

Autre

N >
I o
I /o

41%

34%

29%

- 5%

Par le sonde . Absence de sejours passes en Mauricie



RETOUR SUR LA RECHERCHE RCGT

ET GE QU'ON OFFRE
EST ALLIGNE AVEG
LEURS SOURAITS

Ce qui représente bien la Mauricie

Caractéristiques qui représentent bien la destination selon les répondants

Destination nature
Destination aventure
Destination familiale
Destination bien-étre

Destination gourmande
Destination animée et festive
Destination romantique
Destination historique

Destination urbaine

95%

Ceux qui sont venus sont beaucoup plus
nombreux a reconnaftre que la Mauricie
est une :

-  Destination nature

- Destination animée et festive

Par le sonde . Sejours passes en Mauricie



RETOUR SUR LA RECHERCHE RCGT " 3

Collecte de données aupres des clienteles actuelles et
potentielles

sejours passes en Mauricie vs

UN CHANGEMENT DE i

I iées a la Maurici jorité de ré dant
(r;igejeasg ?/:;ees SISt IE T TR Ee TreianTe Images qui ont été identifiées plus fortement

par ceux qui ont fait un séjour en Mauricie
dans les trois derniéres années

PERGEPTION DE LA

REGION - POST
VIGITE

57 % vs 42 %

40 % vs 28 %




POSITIONNEMENT
STRMEHUUE HIVER 24-25




NOTORIETE — HIVER 24-25

Positionnement : Sommaire

de la recherche

Des vacances en
hiver, de plus en
plus rare!

46,3 % des Québecois prennent des
vacances durant 1'été€ et ne planifie pas

de vacances en hiver au Québec

Malgre l’'inflation,
le budget vacances
demeure stable

Le tourisme regénératif prend de

plus en plus d’ampleur

Des Québecois
difficile a faire
décrocher!

Une proportion significative de
Québécois (58 %) ne prend pas tous

leurs jours de congeé.




CAMPAGNE HIVERNALE

TOURISME MAURICIE

POSITIONNEMENT HIVER 24-25

La campagne se déploiera sous deux volets

NOTORIETE

Inciter les québecois a prendre une

pause, cultiver le pouvoir de la
communauté et des bienfaits de
décrocher. On mise sur I’humain

CONSIDERATION

13 mini-séjours, car nous croyons
qu’il N’y a rien de mieux pour inciter
un voyageur qu’une “formule prét a
partir” dans le contexte

B

visitelamauricie.ca

©DROWSTER



CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

BUGDETS INVESTIS EN MEDIA (100% visibilité)

.

NOTORIETE CONSIDERATION ﬁ
(membres participants a la RN

70,000% campagne) 0
il

90,000% 8

B

visitelamauricie.ca

TOTAL

160,000%

NOVEMBRE A MARS



NOTORIETE- HIVER 24-25

GAMPAGNE NOTORIETE

On souhaite rappeler aux gens le feeling que ¢a fait de prendre des vacances en hiver, par 'immersion, par le

souvenir relié a la déconnexion.

Scénarios
surprises

On surprend les gens dans
un moment du quotidien

On présente la perspective
et la richesse/variété de

I'offre régionale hivernale

Offre d’un
séjour

Parmi les gens ayant vécu
une petite intervention de
vacances par I'équipe de
tournage, nous offrirons des
séjours en région

Captation
Réaction
Expérience

Non seulement nous
capterons leur réaction, mais
nous aurons l'occasion de
prendre des images durant
leur séjours en Mauricie




CAMPAGNE HIVER 24-25 "

LA MISGION DE GAMPAGNE
otRA AGGOMPLIE 51...

 On crée un tourisme plus durable, en augmentant la connectivité des services offert, via la
création de séjours

 On joue sur les motivations qui vont plus loin que les besoins de plaisance et entre plus loin
dans le besoin iné de décrocher.

* En capitalisant sur I'authenticité dans I'exécution du concept en vue d’induire la connexion et
considération de I'offre

https://www.madelis.com/2013/04/07/la-theorie-de-maslow-adaptee-au-tourisme/



https://www.madelis.com/2013/04/07/la-theorie-de-maslow-adaptee-au-tourisme/

CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

ON PROPOSE 13 MINI SEJOURS

 (astronomie hivernale

* Le repos, tourisme du sommeil
 [a détente et nature hivernale
* Séjour urbain

e Plaisirs d’hiver en famille

 Temps des fetes

* Sports d’hiver 1 (ex : amateurs sans équipement)

* Sports d’hiver 2 (ex : randonnée, ski de fond, raquette)
* Sports d’hiver 3 (ex : péche)

* Sports d’hiver 4

* Sports d’hiver 5

e Saint-Valentin
e Semaine de relache



CAMPAGNE HIVERNALE

LES PLACEMENTS QUI FERONT RAYONNER LA REGION

TOURISME MAURICIE

Tout au long de la campagne, Tourisme Mauricie fera la promotion de la région et des mini-séjours a travers ces différents placements.

CAMPAGNE RADIO
Chroniques radio touristiques - Tourisme Mauricie

CAMPAGNE TELE NUMERIQUE
Une variété de partenaires medias québecois

PLACEMENTS FACEBOOK + INSTAGRAM
Contenu inspirationnel

PRESENCE DANS LE MAGAZINE RANDO QUEBEC + GUIDE DES
POURVOIRIES

PLACEMENTS YOUTUBE
Bannieres en vidéo sur Youtube

PLACEMENTS BELL MEDIA
Plateforme marketing d’inventaire numérique de Bell Média pour la

livraison de bannieres web
CAMPAGNE AVEC TRIGGER METEO (Météomédia/Weather Network)
On vous en dit plus...



https://blogue.randoquebec.ca/categorie-produit/revues/

CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

ON SE LANCE DANS UNE CAMPAGNE ... VRAIMENT COOL!
OU LA METEO, DEVIENT NOTRE TERRAIN DE JEU POUR DEMEURER PERTINENT ET ATTRACTIF EN TOUT TEMPS
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CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

COMMENT CA FONCTIONNE

Montréal ~

STRATEGIE DE TRIGGER METEO ey

Il fait froid,
mettez une
petite laine. © ST MY coudy

T W 17 kmh W & 0P 0%
¥ Wind Gust 23 kmjh

Storm coming?
Perfect

Conditions météo détaillées
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PRESENTATION DES
PRODUITS MEMBRES




CAMPAGNE HIVERNALE

TOURISME MAURICIE

SECTION PLEINE LARGEUR

Tourisme

Mauricie

Tourisme
Ou dormir v Ot manger « ail de la Mauncie

Mauricie

MRC v Bioguc *Qq ( mepesrome DEs ATRATS )

Savourer Explorer Se ressourcer S'éclater en ville Se cultiver

Le titre de votre

élément pleine largeur
se trouve ici

Tu ne connais pas vraiment Trois-Riviéres si tu n'as pas parcouru cette liste de
petits moments incontournables que tu ne vivras nulle part ailleurs! On a
demandé aux Trifluviens de te donner leurs grands classiques, mais aussi leurs
secrets les mieux gardés. Parce que la meilleure facon de découvrir ou
redécouvrir T-R, c’est de la vivre de l'intérieur!

LIEN VERS LE SITEWEB (£

Hiver en culture

Des mini séjours

pour un hiver sans pareil en Maurici
Déc
Plaisir d’hiver

en famille

SECTION CARROUSEL D’ATTRAIT

o T A
el P

Tourisme

Mauricie

Quoi faire v Ou dormir v Ou manger v Cocktail de la Mauricie

Nature givrée

Les attraits a ne pas
manquer cet hiver

réserves fauniques et sa multitude de parcs et de plans d'eau
propices a Ia pratique d'activités extérieures. Parce que des
activités piein air en Mauricie, il y en a toujours a proximite La
preuve. &

VOIR TOUS LES ATTRAITS

On I'a testé pour toi! © PLANIFIE TON SEJOUR

MRC v Blogie P Q ( REPERTOIREDES ATTRAITS




CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

Des sections de page ancrées pour le potentiel de découvrabilité maximal

PRESENCE DANS UN DES MINI SEJOURS SECTION PLEINE LARGEUR

e @ = B B Tourisme
Tourisme o ® e - = o " o
" MaUl’iCie Quoi faire » Ou dormir v Ot manger « Cocktail de la Mauncie MRC v Biogue Q REPESTORE DES ATTRATS Maurlc'e Savourer Explorer Se ressourcer S'éclater en ville Se cultiver On I'a testé pour toi! © PLANIFIE TON SEJOUR

TTTTTTTT

Mauricie Quoi faire v O doi

SECTION CARROUSEL D’ATTRAIT

_
e PQ ( reperTOREDESATTRATS )



CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

Pour chaque section, son investissement de redirection

PRESENCE DANS UN DES MINI SEJOURS SECTION PLEINE LARGEUR

e @ = B B Tourisme
Tourisme o ® e - = o " o
" MaUl’iCie Quoi faire » Ou dormir v Ot manger « Cocktail de la Mauncie MRC v Biogue Q REPESTORE DES ATTRATS Maurlc'e Savourer Explorer Se ressourcer S'éclater en ville Se cultiver On I'a testé pour toi! © PLANIFIE TON SEJOUR

SECTION CARROUSEL D’ATTRAIT

Mauricie




CAMPAGNE HIVERNALE

TOURISME MAURICIE

MEDIAS SOCIAUX

acces a cing niveaux d’expertises: redaction, creation de contenu, SEO, Gestion de communauté
gestion publicitaire

PUBLICATION INSTAGRAM STATIQUE + BOOST

PUBLICATION FACEBOOK + BOOST

INFOLETTRE

BANDEAU PUB INFOLETTRE

AMATEUR D€
SRS ESAOE

- .1-’ ..’ “ ,
h.\».v-ql*
Al ¢ 4\
\ J "‘R '0 e
/ ," ”, RESERVE FAUNIQUE MASTIGOUCHE
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CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

ARTICLES DE BLOGUES

ARTICLE DE BLOGUE EXCLUSIF + PUBLICATION FACEBOOK

Tourisme Mauricie @ " Teuriums
: Mauricie

ekt
- ro?(}im'mﬁ . REFERENCEMENT SEM
STRATEGIE GEO

Préts-a-camper en Mauricie: domes, tentes, yourtes,
microrefuges - Tourisme Mauricie

I el j

M Wiasricie oo st | 1) o -
. | —— AR - . »
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CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

[ES OFFRES DINTEGRATION A LA
CAMPAGNE HIVER 2423

DEBUT DE LA CAMPAGNE
30 novembre 2024

DUREE DE LA CAMPAGNE
De décembre a mars

RESERVATION
Jusqu’au 7 novembre

DATE LIMITE POUR LA RECEPTION
DE VOTRE MATERIEL

21 novembre




CAMPAGNE HIVERNALE

TOURISME MAURICIE

TOURISME MAURICIE EST FIER DE VOUS
PRESENTER LA CAMPAGNE HIVER 2024-2025 !

LES CHIFFRES DE TOURISME MAURICIE

9 0O ¢ =

14 600 51760 4742 44 %
Abonnés Instagram Abonnés Facebook Abonnés TikTok Tau>i<ncf|(’)<|>;|¥creerture

An-1:11700 An-1:47 000 An-1: +18% An-1:39%

32 000

UTILISATEURS PAR MOIS

Achalandage de
tourismemauricie.com

7RSO e 7
LRYEY/ /!
G Ve
SRR Y -
. 1L 5
X () 3 /

©DROWSTER



CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

FORFAIT

MINI SEJOUR

Le contenu de ce dernier sera créé via un influenceur, un tournage video de type Reel ou via un article de blogue exclusif.
Le contenu sera présent en permanence sur la page de destination de la campagne (landing page) et sera amplifié via d’autres

plateformes de contenus, que voici :

INFOLETTRE
Publication du contenu de mini-séjour dans notre infolettre publique

SEM + METEO MEDIA

Promotion du mini-séjour dans les moteurs de recherche via une campagne de mots-clés.
Suggestion du séjour en function des conditions météo sur MeteoMedia.

INSTAGRAM + FACEBOOK

Description du mini-séjour avec identification des entreprises dans une publication
sponsorisée au montant de 1500%*

PERMANENCE SUR LE SITE WEB

Les séjours seront mis de I'avant sur la page de destination de tourismemauricie.com et en
tant que destination principale de visitelamauricie.ca

MEMBRE 600$ / HEBERGEMENT 900%



CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

FORFAIT

MINI SEJOUR +

Le contenu de ce dernier sera créé via un influenceur, un tournage video de type Reel ou via un article de blogue exclusif.
Le contenu sera présent en permanence sur la page de destination de la campagne (landing page) et sera amplifié via d’autres

plateformes de contenus, que voici :

INFOLETTRE

STORY EDITORIALE INSTAGRAM (DUREE DE 24H)

Publiée la journée du tournage

SEM + METEO MEDIA

+ BANDEAU INFOLETTRE - PLEINE LARGEUR
INSTAGRAM + FACEBOOK Votre entreprise mise de I’'avant sur une banniere exclusive a

N . votre entreprise parmi une de nos infolettres
visibilité exclusive

REEL PUBLIE ET SPONSORISE - INSTAGRAM
Sponsorisation de 100$

PERMANENCE SUR LE SITE WEB

REEL PUBLIE ET SPONSORISE — FACEBOOK
Sponsorisation de 100$

MEMBRE 1700$ / HEBERGEMENT 2550%

*A I'exception du séjour qui serait capté en contrat avec un Influenceur. Le dit contrat d’influence offrira naturellement une portée a la hauteur du montant de 1500%$ offert en sponsorisation.
Nous acceptons 2 a 3 members par séjour, pour nous permettre de completer le séjour de maniere éditoriale, dans le but de répondre a plusieurs objectifs : recherche SEO, soit les sorties associées les plus recherchées, une complémentarité de I'offre.
1 site d’hébergement maximum par séjour

Voir la fiche détaillée pour tous les inclusions et conditions de chacun des produits proposes.



CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

FORFAIT

CREEZ VOTRE PROPRE MINI-SEIOUR

Le contenu de ce dernier sera créé via un tournage video de type Reel ou via un article de blogue exclusif.

Des conditions s’appliquent pour la création de ce type de séjour. Nous nous ferons un plaisir de développer le tout avec vous!

INFOLETTRE

Publication du contenu de mini-s€jour sur la plateforme sociale

SEM + METEO MEDIA

Promotion du mini-séjour dans les moteurs de recherche via une campagne de mots-clés.
Suggestion du séjour en function des conditions météo sur MeteoMedia.

INSTAGRAM + FACEBOOK

Description du mini-séjour avec identification des entreprises dans une publication
sponsorisée au montant de 1500%*

PERMANENCE SUR LE SITE WEB

Les séjours seront mis de I'avant sur la page de destination de tourismemauricie.com et en
tant que destination principale de visitelamauricie.ca

MESSAGE RADIO + CONCOURS

Un concours sur les ondes du 106.9 ou Rouge. Les auditeurs peuvent remporter ledit séjour.”

MEMBRE 3350$% / HEBERGEMENT 5025%

Voir la fiche détaillée pour tous les inclusions et conditions de chacun des produits proposés.
*Le séjour est fourni par le/les membres de ce séjour




CAMPAGNE HIVERNALE

TOURISME MAURICIE

Voir la fiche détaillée pour toutes les inclusions et conditions de chacun des produits proposés.

FORFAIT NOTORIETE POUR LES MRC ET VILLES
DE LA MAURICIE

Vous étes une MRC ou une ville et vous souhaitez faire rayonner votre
municipalité lors de la campagne ? Sélectionnez des attraits (membres de
Tourisme Mauricie) pour les mettre de I'avant.

Maximum de 7 photos d’attraits par MRC ou ville.

LANDING PAGE

La MRC ou ville sera mise de I’'avant dans une section réservée sur le site
visitelamauricie.ca

INSTAGRAM
Publication d’un carrousel photos ou d’un post photo standard.

FACEBOOK

Publication de photos inspirationnelles de votre MRC ou ville dans une publication
sponsorisée (1009%)

BANDEAU INFOLETTRE
Publicité de votre MRC ou ville dans I'infolettre de Tourisme Mauricie

couT 800 $



CAMPAGNE HIVERNALE

DES OPTIONS A LA CARTE POUR TOUS LES GOUTS

TOURISME MAURICIE

Options Colts Détails Disponibilités

, , _ vignette d’attrait sur la landing page de la «
Landing page (vignette carrousel attrait) 150 $ campagne
Publication Facebook 350 $ 100 $ sera placé pour sponsoriser la publication X
Publication Instagram 350 $ 100 $ sera placé pour sponsoriser la publication X

, , Publié sur Facebook en promotion - 100 $ sera

Article de blogue exclusif 1500 $ placé pour sponsoriser la publication X
Band leine | - Infolettre d
Tc?SrisenTé Rﬂghnriedzrgeur nolettre ae 250 % Mise en avant de votre attrait X
Campagne radio, message promo 30s 920 $ Une semaine de publicité radio, en message «

Rouge FM

promotionnel 30s, 40 messages par semaine




CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

DES OPTIONS A LA CARTE POUR TOUS LES GOUTS

Les options a la carte sont disponibles a tous, nul besoin de participer a un forfait pour embarquer a la carte!

A I'achat de 750$ de produits, obtenez une vignette attrait dans le carrousel des attraits hivernaux !

Tourisme
Mauricie Quoi faire v Ou dormir v Ou manger v Cocktail de la Mauricie MRC y Blogue P Q REPERTOIRE DES ATTRAITS )

\4

Les attraits a ne pas

mangquer cet hiver

La Mauricie n'aime pas se vam.et (sa,n‘ une fois au chalet), mais elle
PLACEMENT ne peut s'en empécher lorsqu’il s’agit de son parc national, ses 2

réserves fauniques et sa multitude de parcs et de plans d’eau

de produits LANDING OFFER e = |
é Ia Ca rte A C, POUPO\R[E PARC NATIONAL DE LA




ON REPOND A
V05 QUESTIONG



CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

D’AUTRES OPTIONS DE PARTENARIAT DE
CAMPAGNE HIVER

TIKTOK
Notre compte Tiktok est 'une des plateformes les plus engageante que nous gérons. Son
taux d’engagement est de 12,2%
Les contenus les plus performants sur le web, sont ceux qui sont authentiques et alignés
avec les tendances de contenu — évidemment.
) Notre équipe se postionne de plus en plus sur cette pratique qui se veut a exploiter Tiktok
comme environnement de “trend”-non-publicitaire. Et ¢ca fonctionne. Si vous avez envie
qu’on crée ensemble, cela nous fera plaisir de brainstormer avec vous!

PHOTO
Nous avons le talent photo a I'interne si vous souhaitez qu’on se déplace chez vous pour
et prendre des photos de votre établissement. Cette offre est valide pour les participants a la

| ‘f% ) campagne seulement. Les photos sont soumises aux droits photos de Tourisme Mauricie et
le prix varie en fonction du nombre de lieux, temps sur place et nombre de photos livrées.




CAMPAGNE HIVERNALE TOURISME MAURICIE

CA VOUS INTERESSE ? %

Vous avez envie de participer a la campagne hiver
de Tourisme Mauricie !

C’EST PARICI ©

REMPLIR LE FORMULAIRE
D’INSCRIPTION

&%
OBTENIR PLUS D’INFORMATION :; Hﬁ%
CONTACTEZ VOTRE CONSEILLER % g

,!l!!l_l_i

KAVEN CLAUDIE
BRASSARD PERREAULT

ODROWSTER


https://form.jotform.com/232765197541261
mailto:kbrassar@tourismemauricie.com
mailto:kbrassard@tourismemauricie.com
mailto:kbrassard@tourismemauricie.com
mailto:cperreault@tourismemauricie.com
mailto:cperreault@tourismemauricie.com







CAMPAGNE HIVERNALE

TOURISME MAURICIE

DES QUESTIONS DEMANDEES

Comment sont batis les colts de vos produits

Les colts sont basés sur trois facteurs.

1.  Larecherche comparative pour établir la valeur de la portée de chacune de nos plateformes

2. Le nombre d’heures de production nécessaires a la livraison du produit recommandé

3. Parrapport ala portée estimée de chacune des offensives, donc en fonction du budget investi cet
année, et en correlation avec les budgets de 'année derniere.

Comment déterminez vous votre budget de camapgne et vos marchés?
Selon les meilleures pratiques en planification stratégique marketing, soit par I'entremise de plusieurs
outils comme ; Vividata, Google Trends, Analytics, Warc, Similar Web et d’autres.

Les produits proposes dans la campagne sont-ils le portrait exact de la visibilité
promise?

On fini toujours par en faire plus. Dans la campagne été par exemple, nous avons fait des mentions
“bonbons” dans plus d’une quinzaine de chroniques radio, des parcours influenceurs, activations
Durant les festivals, etc. Les entreprise qui participent a la campagne en ont toujours plus.
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DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

FORFAIT

MINI-SEJOUR

 Un total de 13 mini-séjours sont prévus a I'agenda de cette année. Voir le descriptif en référence plus haut dans le document.

 Le contenu de ce dernier sera créé via un influenceur, un tournage video de type Reel ou via un article de blogue exclusif au mini séjour. Chaque séjour sera attitré a une des options de création
par I'équipe de contenu de Tourisme Mauricie. Peu importe le produit, les éléments sont de valeur égale.

* Le budget de sponsorisation de 1500 $ est attribué seulement aux mini-séjours qui seront couverts en REEL ou ARTICLE DE BLOGUE. Le budget de sponsorisation ne sera pas injecté en
sponsorisation pour l'influenceur, puisque l'influenceur choisi devra offrir une portée suffisante pour équivaloir la portée générée avec les deux autres produits en sponsorisation. La portée totale
sera gérée dans le contrat d’influence et devra étre garantie (minimum garanti) par I'influenceur.

. La date prévue pour le lancement du mini séjour dépendra des facteurs méteo et de I'offre de chacun des mini-séjours. Cette discussion pourra avoir lieu avec votre conseiller si souhait précis de
période il y a.

« Le contenu des mini séjours sera en permanence sur la page de destination, malgré la séquence de lancement.

. La promotion de chaque mini-séjour aura lieu sur nos campagnes de mots-clés sur les moteurs de recherche, en vue de générer du trafic qualifié sur le séjour par des consommateurs qualifiés. Les
choix de mots clés seront déterminés en fonction des membres présents et du theme du mini-séjour.

. Le membre fourni les photos du mini-séjour ou Tourisme Mauricie pourra prendre des images provenant de sa banque photo ou Tourisme Mauricie prend une photo sur place.

. Les photos prises sur place sont soumises aux droits d’image et d’auteur de Tourisme Mauricie et le membre peut en faire usage sur ces plateformes numériques. Dans un cas de partage des photos
dans un contexte publicitaire, le membre devra mentionner les droits d’images appartenant a Tourisme Mauricie.

 Seules les photos et vidéos nécessaires a la création du contenu du mini-séjour seront retouchées et captées. Si un membre veut recevoir du matériel résultant de tournage ou prise de photo, il peut
contacter son conseiller pour en connatitre les options et les co(ts.

. Nous acceptons un maximum de 5 membres par mini séjour. En réservant un mini séjour, le membre accepte qu’il pourrait étre jumelé avec tout autre entreprise pertinente a I'offre et au type de
séjour, mais qu’il pourra assurément étre informé de quelle autre entreprise sera présent a ses cotés.

. Pour tout type de mini séjour, le membre doit fournir 'expérience sur site pour I'une ou l'autre des situations suivantes : I'accueil de l'influenceur, I'accueil de I’équipe de tournage pour le REEL ou
I'accueil de I'équipe de rédaction/photo pour l'article de blogue.

. Dans le cas des mini-séjours hivernaux et pour lesquels de la neige est nécessaire, I'équipe de rédaction convoquera les membres en entrevue pour préparer une rédaction le plus authentique et
senti possible. Le membre devra prévoir une entrevue pré-rédaction de 30 minutes en vue de la préparation a la production de son contenu de mini-séjour. Ceci concerne seulement les membres qui

feront parti d’un mini-séjour avec un contenu Article de blogue.



DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

FORFAIT FORFAIT

MINI SEJOUR - GREEZ VOTRE PROPRE MINI-SEJOUR

- Les metes cosiens glus Nefie mii-a)our ¢ pplieemt - Voir les conditions détaillées des produits supplémentaires de I'offre

- Voir les conditions détaillees des produits supplémentaires de |'offre dans le détail des produits 3 la carte, soit pour

+ dans le détail des produits a la carte, soit pour _ Le bandeau infolettre

- e baneeal felee - Publications Instagram et Facebook

-  Lesréels

- Message radio 30s

- La story Instagram (sans condition particulieres)




DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

PRODUIT A LA CARTE

LANDING PAGE
(CARROUSEL ATTRAITS)

- Le carrousel attrait s’affiche sur la landing, suite a la section des mini-séjours en termes d’expérience d’affichage. Par contre, les sections de pages sont
encrées et un visiteur peut aller directement a la section de la page assignée aux « ATTRAITS HIVERNAUX »

- Le carrousel d’attrait est joint a un outil de programmation web permettant un affichage aléatoire des attraits présenté dans le carrousel

- Un maximum de 20 attraits sera disponible en vue de préserver la part de visionnement de chacun des membres présents dans ce carrousel.

- Le point de redirection de la fiche affichée dans les attraits se trouve a étre la fiche Tourinsoft relié au service présenté.

- Le membre participant, suite a la mention du point précédent, devra avoir une fiche Tourinsoft pour le produit proposé, a moins d’entente avec le conseiller
service au membre.

- Le membre doit fournir une photo permettant de bien représenter I'offre saisonniere hivernale. Par exemple, si la photo de la fiche membre est une photo

estivale et non générique, la photo hivernale devra étre changée dans Tourinsoft.



DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

PRODUIT A LA CARTE

PUBLICATIONS
INSTAGRAM ET FACEBOOK

- Pour ces deux produits, soit pour Instagram ou Facebook, les conditions et détails sont les mémes.
- Lutilisation de ces produits vise a rejoindre une communauté d’abonnés existants a la page, soit des utilisateurs de notre réseau déja engagé envers notre
offre de contenu et produits touristiques, garantissant ainsi un certain niveau de considération et d’engagement.
- Le type de publication peut étre
* une photo accompagnée d’un lien, soit avec objectif de trafic + texte de publication
* Une photo seule + texte de publication
* Une vidéo, soumise a I'approbation de Tourisme Mauricie en vue de préserver I'expérience de contenu de la page.
* Dans tous les cas, le contenu doit entrer dans un de ces criteres : divertissement, information touristique, recommandation touristique.
- La sponsorisation du contenu sera soumise a des criteres de promotion de la publication selon les meilleures pratiques stratégiques :

- Ciblages : Profil similaire a nos abonnés (Look-a-like) ainsi qu’une cible pertinente a 'offre. La cible est ajustée a chaque publicité créée par Tourisme
Mauricie en vue d’une performance optimale, et via des experts ayant de 4 a 10 ans d’expériences avec la plateforme publicitaire.

- Rédaction : Les textes des publications sont rédigés et revus par deux personnes ayant des expertises complémentaires en vue d’une performance
optimale. La communication rédige d’abord le premier et de texte. Lexpertise SEO interne révise le texte en vue d’'un meilleur référencement de la
publication (mots-clés associés aux contenus les plus recherchés)

- Investissement: La période de promotion de la publication recommandée et d’office est de 2 semaines. Cette période laisse a I'algorithme publicitaire le
temps s’optimiser en vue d’'une meilleure performance, puis le budget étant Iéger, nous permettant de ne pas trop ventiler I'investissement — encore en

vue d’'une performance maximale.



DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

PRODUIT A LA CARTE

ARTICLE DE BLOGUE
EXCLUSIF

- Deux options sont disponibles pour la rédaction d’article en guise de préparation a la rédaction.
- OPTION 1: Entrevue avec I'équipe de rédaction.
- Le membre se prépare avec un questionnaire sur I'entreprise et 'expérience en vue de la rédaction de I'article de blogue
- Dans ce cas-ci, le membre devra fournir les photos nécessaires a I’habillage de I'article. Des photos de bonnes qualités et a jour.
- L’équipe de Tourisme Mauricie peut se déplacer pour une prise de photo pour un total de 2 lieux, a 50$ par lieu supplémentaire.
- OPTION 2 : Déplacement de I'équipe
- Le membre accueille 'équipe de Tourisme Mauricie et fourni les expériences.
- Une fois sur place pour le premier lieu, les déplacements doivent entrer dans une période de 4 heures. Aucune possibilité d’extension.
- L'équipe de Tourisme Mauricie prendra des photos des lieux visiter, pour une publication d’une photo par lieu mentionné.
- Larticle de blogue sera rédigé en collaboration avec notre équipe de contenu et de rédaction. Un regard SEO sera apposé sur la rédaction.
- Larticle ne peut contenir que 5 lieux. Pour un lieu supplémentaire, des révisions de colits sont a prévoir et demande la validation de la capacité de production de I'équipe de
contenu.
- Le membre pourra réviser 'exactitude des informations présentées dans I'article
- Si modifications sont demandées, il faut savoir que la composition des éléments dans I'articles sont en vue d’un tres bon référencement dans les moteurs de recherche. Les mots
et themes choisis sont en liens avec notre recherche de mots clés les plus recherchés et les themes associés au type d’expérience qui assure une performance de lecture (temps
passé sur la page)
- Donc, par le point mentionné ci-haut, nous préserverons assurément I'exactitude de I'information en tout temps, mais la forme du contenu devra étre respecté (themes abordés,
sous themes)
- Lalongueur de I'article est soumise a nos standards de qualité : PERTINENCE, EXPERIENCE UTILISATEUR - Bref, on n’écrit pas pour écrire, donc pas de longueur pour des mots
de plus.



DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

PRODUIT A LA CARTE

BANDEAU PLEINE
LARGEUR INFOLETTRE

- Le bandeau comprend les éléments suivants qui sont a fournir par le membre, et ce d’ici le 21 novembre 2024: JEAL
P . g S 7 ENVOLEZ-VOUS AU-DESSUS
- TITRE DU BANDEAU : Maximum 45 caractéres Z > D LA HAUTE-MAURICIE
R . Noo GRAGE A UNE EXPERIENGE
- IMAGES : Une a deux images OF REALITE VIRTUELLE!
- TEXTE D’APPEL A LACTION (peut étre recommandé par Tourisme Mauricie) : Maximum 15 caractéres e /, .

-  TOURISME MAURICIE EFFECTUE LE MONTAGE GRAPHIQUE

- Le bandeau sera parmi une des infolettres de Tourisme Mauricie. Une infolettre par deux ou trois semaines est envoyée a nos abonnés, selon la période.

- Seulement 2 emplacements sont disponibles pour un bandeau dans un infolettre.

- Les emplacements sont déterminés en fonction du contenu proposé dans l'infolettre et du theme abordé.

- Le taux de lecture de l'infolettre ne privilégie pas 'emplacement du haut vis-a-vis 'emplacement du bas, étant donné que lorsque l'infolettre est ouverte, et considérant qu’elle est
breve, le lecteur se rend en majorité jusqu’a la fin du contenu.

- Le membre pourra réviser I’exactitude des informations présentées dans la banniere via un processus d’approbation du contenu



DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

PRODUIT A LA CARTE

REEL

Ce que ca comprend:
- L'équipe de Tourisme Mauricie implique un réalisateur, une productrice au contenu, une créatrice de contenu et une experte en médias sociaux dans la conception et
publication du contenu proposé.
- Le membre accueille 'équipe de Tourisme Mauricie et fourni les expériences.
- Une fois sur place pour le premier lieu, les déplacements doivent entrer dans une période de 4 heures.
- L'équipe de Tourisme Mauricie prendra des vidéos nécessaires au montage du réel et en vue du respect plan de réalisation prévu.
- Le membre pourra réviser I'exactitude des informations présentées dans la vidéo
- On priorise la pertinence et la qualité dans I’exécution, c’est pourquoi la longueur du contenu sera déterminée en fonction de ce qu’on capte et du concept proposeé.
- L'équipe de Tourisme Mauricie peut fournir le vidéo créer en vue d’une utilisation sur les plateformes numériques du membre. Toute altération devra étre révisée par Tourisme
Mauricie.
- Les droits des images appartiennent a Tourisme Mauricie et sont pour objectif de la mise en valeur du membre et de la région.
- Lavidéo sera publiée sur les réseaux sociaux soulignés dans I'offre et pourrait étre publiée sur Tiktok
- La période de publication est déterminée par le membre si mention, sinon déterminée par 'équipe de Tourisme Mauricie en fonction du meilleur moment pour la publication du

contenu proposé.



DETAILS COMPLEMENTAIRES DES CONDITIONS ET DES PRODUITS

PRODUIT A LA CARTE

LANDING : BANDEAU PLEINE LARGEUR

- Le bandeau comprend les éléments suivants qui sont a fournir par le membre, et ce d’ici le 21 novembre 2024:
- TITRE DU BANDEAU : Maximum 45 caracteres
- Description : Maximum 200 caracteres
- IMAGE : Une image seulement, en haute résolution
- LIEN VERS LE SITE : Lien vers la page de destination. Si UTM, le membre doit fournir le lien final, comprenant 'UTM.
- TOURISME MAURICIE EFFECTUE LE MONTAGE GRAPHIQUE

- Le bandeau de landing sera disposé suivant les mini séjours. Lordre d’affichage sera en fonction de I’entrée de la réservation. Premier arrivé, premier affiché.

- Seulement 6 emplacements sont disponibles Les emplacements sont déterminés en fonction du contenu proposé dans l'infolettre et du theme abordé.

- Le visiteur de site peut atterrir directement sur cette section de site, soit via des investissements directement reliés a ces messages ou en atterrissant sur la page de destination,
le visiteur de site peut cliquer sur une des sections de page pour consulter I'information qui I'intéresse.

- Le membre pourra réviser I'exactitude des informations présentées dans la banniére via un processus d’approbation du contenu
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